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Bonus- und Gewinnspielbedingungen 

 

 

Allgemeine Bestimmungen: 

Für alle angebotenen Boni und Rabatte der PA Entertainment & Automaten AG gelten die Bonus- 

und Gewinnspielbedingungen, sowie die AGB / Nutzungsbedingungen und die 

Rahmenspielbedingungen der PA Entertainment & Automaten AG, in der jeweils gültigen 

Fassung, veröffentlicht auf der Homepage www.pa-ag.at. Eine Teilnahme an sämtlichen Bonus- 

und Rabattprogrammen setzt eine vollständige Registrierung des Kunden bei der PA 

Entertainment & Automaten AG voraus. Die Registrierung kann an jedem Casino Joker’s Standort 

erfolgen und setzt die Volljährigkeit des Kunden voraus. 

Eine Teilnahme an sämtlichen Bonus- und Rabattprogrammen setzt einen aktiven Account 

voraus. Daher muss jeder Kunde zumindest einen „Bet“ (Spiel) gesetzt haben, um an den 

jeweiligen Programmen teilnehmen zu können. 

Sämtliche ausgegebenen Boni und Rabatte werden dem Kunden mittels Joker’s Card bzw. 

Fingerprint zugewiesen und können nur von diesem eingesetzt werden. Eine Weitergabe an 

Dritte ist ausgeschlossen. Es wird auf die gegenständlichen datenschutzrechtlichen 

Bestimmungen verwiesen. 

Die Dauer einzelner Bonus- und Rabattprogramme werden von der PA Entertainment & 

Automaten AG festgesetzt und können jederzeit ohne Angaben von Gründen geändert oder 

widerrufen werden. Dies betrifft nicht die bereits ausgegebenen Boni, hier gelten die 

Bestimmungen der jeweiligen Bonus- und Rabattprogramme. 

 

 

Casino Joker’s App 

Die Casino Joker’s App steht im Google Play Store und Apple App Store kostenlos zum Download 

zur Verfügung.  

Um die App nutzen zu können, ist es notwendig, ein bereits registrierter und aktiver Kunde der 

PA Entertainment & Automaten AG zu sein. Die App wird somit mit dem Account des Kunden 

verknüpft. 

http://www.pa-ag.at/
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Bei der erstmaligen Nutzung und Anmeldung in der App erhält der Kunde einen einmaligen 

Bonus in Höhe von € 5,00 in Form eines Promotickets.  Dieser Bonus ist ab Aktivierung 7 Tage 

gültig, innerhalb dieser Zeit er in einer unserer Filialen vom Kunden eingelöst werden muss, 

ansonsten verfällt er. 

Promotickets, welche über die App ausgegeben werden, können an jedem Casino Joker’s 

Standort (www.casino-jokers.at/standorte) durch Auflage des Fingerprints an der Auszahleinheit 

ausgedruckt werden. 

Das ausgegebene Promoticket ist an den jeweiligen Ausgabe-Standort sowie den Kunden 

gebunden und jeweils 100 Tage gültig. Das Promo Ticket verfällt, wenn es nicht innerhalb von 

100 Tagen am Standort eingelöst wird. 

 

 

 

 

Eine Barauszahlung des Promotickets ist ausgeschlossen. Eine Weitergabe des Promotickets ist 

ausgeschlossen. Sollte das eingesetzte Promoticket nicht zur Gänze eingesetzt werden, wird der 

verbleibende Betrag wieder als Promoticket ausgedruckt und ist wieder 100 Tage gültig. Ein 

allfälliger  

 

Gewinn wird über die Auszahleinheit in bar ausgezahlt, oder kann als weiterer Spieleinsatz (Bet) 

verwendet werden. 

 

 

Der Bonus für die Anmeldung bei der Casino Joker’s App gilt bis auf Widerruf durch die PA 

Entertainment & Automaten AG. 

Weiters werden in der App verschiedene Gewinnspiele sowie Bonusprogramme angeboten und 

freigeschaltet. Die Art und Dauer der Bonus- und Rabattprogramme in der App (z.B. Glückslostag, 

Adventkalender, etc.) werden von der PA Entertainment & Automaten AG festgesetzt und können 

jederzeit ohne Angaben von Gründen geändert oder widerrufen werden. Eine Beschreibung der 

jeweiligen Bonus- und Rabattprogramme ist in der App während der Dauer dieser ersichtlich. 

http://www.casino-jokers.at/standorte
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Promotickets, welche im Zuge der Gewinnspiele und Bonusprogramme erhalten werden, können 

an jedem Casino Joker’s Standort (www.casino-jokers.at/standorte) durch Auflage des 

Fingerprints an der Auszahleinheit ausgedruckt werden.   

Das ausgegebene Promoticket ist an den jeweiligen Ausgabe-Standort sowie den Kunden 

gebunden und jeweils 100 Tage gültig. Das Promo Ticket verfällt, wenn es nicht innerhalb von 

100 Tagen am Standort eingelöst wird. 

Eine Barauszahlung des Promotickets ist ausgeschlossen. Eine Weitergabe des Promotickets ist 

ausgeschlossen. Sollte das eingesetzte Promoticket nicht zur Gänze eingesetzt werden, wird der 

verbleibende Betrag wieder als Promoticket ausgedruckt und ist wieder 100 Tage gültig. Ein 

allfälliger Gewinn wird über die Auszahleinheit in bar ausgezahlt, oder kann als weiterer 

Spieleinsatz (Bet) verwendet werden. 

Noch nicht ausgedruckte und gültige Promotickets sind am jeweiligen Account in der App 

ersichtlich. 

 

 

Fingerprint Bonus  

Jeder Neukunde erhält bei erstmaliger Anlage seines Fingerprints einen Bonus in Höhe von 

insgesamt € 30,00 in Form von drei Promotickets. Die Ausgabe der Promotickets erfolgt in 

Tranchen von je € 10,00 nach Auflage des Fingerprints an der Auszahleinheit. Zwischen der 

Ausgabe der einzelnen Tranchen müssen jeweils 24h liegen. 

Das ausgegebene Promoticket ist an den jeweiligen Standort sowie Kunden gebunden und 

jeweils 100 Tage gültig. Das Promo Ticket verfällt, wenn es nicht innerhalb von 100 Tagen am 

Standort eingelöst wird. 

 

 

 

 

 

 

http://www.casino-jokers.at/standorte


 

Dokument: Bonus- und 

Gewinnspielbedingungen_v1.0 

Vertraulichkeitsstufe: öffentlich 

Geprüft von: CHi 

Freigegeben von: CP 

Erstellt von: SSn 

am: 18.05.2021 

Seite 4 von 6 

 

Eine Barauszahlung des Promotickets ist ausgeschlossen. Eine Weitergabe des Promotickets ist 

ausgeschlossen. Sollte das eingesetzte Promoticket nicht zur Gänze eingesetzt werden, wird der 

verbleibende Betrag wieder als Promoticket ausgedruckt und ist wieder 100 Tage gültig. Ein 

allfälliger Gewinn wird über die Auszahleinheit in bar ausgezahlt, oder kann als weiterer 

Spieleinsatz (Bet) verwendet werden. 

Der Fingerprint Bonus gilt bis auf Widerruf durch die PA Entertainment & Automaten AG. 

 

 

Threshold Bonus 

Jeder Kunde der PA Entertainment & Automaten AG nimmt am Threshold Bonus teil. Die Höhe 

der Boni variiert, wird nach einem Zufallsprinzip vergeben und erfolgt in Form eines Promotickets.  

 

Die Ausgabe des Promotickets erfolgt nach Auflage des Fingerprints an der Auszahleinheit. Das 

ausgegebene Promoticket ist an den jeweiligen Standort sowie Kunden gebunden und jeweils 

100 Tage gültig. 

Eine Barauszahlung des Promotickets ist ausgeschlossen. Eine Weitergabe des Promotickets ist 

ausgeschlossen. Sollte das eingesetzte Promoticket nicht zur Gänze eingesetzt werden, wird der 

verbleibende Betrag wieder als Promoticket ausgedruckt und ist wieder 100 Tage gültig. Ein 

allfälliger Gewinn wird über die Auszahleinheit in bar ausgezahlt, oder kann als weiterer 

Spieleinsatz (Bet) verwendet werden. 

Der Threshold Bonus gilt bis auf Widerruf durch die PA Entertainment & Automaten AG. 

 

 

Treue Bonus 

Das Treue Bonus Terminal befindet sich im Eingangsbereich des jeweiligen Standortes. 

Für die Teilnahme am Treue Bonus muss der Fingerprint am Treue Bonus Terminal aufgelegt 

werden. Ein Intervall zur Teilnahme dauert entweder 4 Besuche oder max. 30 Tage. Innerhalb 

dieses Intervalls kann der max. Treue Bonus mit vier Besuchen erreicht werden. Nach vier 

Besuchen beginnt ein neues Intervall, das wieder max. 30 Tagen dauert, zu laufen. Die Höhe des 
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Bonus erfolgt aufgrund der gesammelten Bonussymbole und der Besuchshäufigkeit und wird in 

Form eines Promotickets ausgedruckt. 

Die Ausgabe des Promotickets erfolgt durch Auflage des Fingerprints an der Auszahleinheit. Das 

ausgegebene Promoticket ist an den jeweiligen Standort sowie Kunden gebunden und jeweils 

100 Tage gültig. 

Eine Barauszahlung des Promotickets ist ausgeschlossen. Eine Weitergabe des Promotickets ist 

ausgeschlossen. Sollte das Promoticket nicht zur Gänze eingesetzt werden, wird der verbleibende 

Betrag wieder als Promoticket ausgedruckt und ist wieder 100 Tage gültig. Ein allfälliger Gewinn 

wird über die Auszahleinheit in bar ausgezahlt, oder kann als weiterer Spieleinsatz (Bet) 

verwendet werden. Der Treue Bonus gilt bis auf Widerruf durch die PA Entertainment & 

Automaten AG. 

 

 

Casino Joker’s SMS-Channel 

Am Auszahlungsautomaten kann sich ein bereits registrierter Kunde mittels Eingabe seiner 

Telefonnummer für den Casino Joker’s SMS-Channel anmelden. Auf die versendete 

Willkommens-SMS muss der Kunde mit „Start“ antworten, um in den Verteiler aufgenommen zu 

werden. 

Für die Anmeldung erhält ein registrierter und aktiver Kunde einen Willkommens–Bonus in Höhe 

von  

€ 10,00 in Form eines Promotickets. Die Gültigkeitsdauer zur Ausgabe des Bonus beträgt 7 Tage 

ab Zustellung der SMS mit der Benachrichtigung über den erhaltenen Bonus. Die Ausgabe des 

Promotickets erfolgt durch Auflage des Fingerprints an der Auszahleinheit. 

Das ausgegebene Promoticket ist an den jeweiligen Standort sowie Kunden gebunden und 

jeweils 100 Tage gültig. Das Promo Ticket verfällt, wenn es nicht innerhalb von 100 Tagen am 

Standort eingelöst wird. 

Eine Barauszahlung des Promotickets ist ausgeschlossen. Eine Weitergabe des Promotickets ist 

ausgeschlossen. Sollte das eingesetzte Promoticket nicht zur Gänze eingesetzt werden, wird der  
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verbleibende Betrag wieder als Promoticket ausgedruckt und ist wieder 100 Tage gültig. Ein 

allfälliger Gewinn wird über die Auszahleinheit in bar ausgezahlt oder kann als weiterer 

Spieleinsatz (Bet) verwendet werden. 

Der Bonus für die Anmeldung beim Casino Joker’s SMS-Channel gilt bis auf Widerruf durch die 

PA Entertainment & Automaten AG. 

 

 

Die Änderung aller Boni, sowie die Erweiterung oder Reduzierung der Bonus-Programme 

obliegt der PA Entertainment & Automaten AG. 


